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2¢ APPEL A CANDIDATURE
TECHNICIEN INFRASTRUCTURES MATERIEL LOGICIEL (IML) H/F
_ DIRECTION DES MOYENS / DOMAINE INFORMATIQUE ET AIDE A
(CAISSE GENERALE DE SECURITE SOCIALE DE LA GUYANE L,INNOVATION - UNITE MICROS

La Caisse Générale de Sécurité Sociale de la Guyane lance un appel a candidature pour le
recrutement d’'un Technicien Infrastructures Matériel Logiciel (IML) H/F en contrat aidé PEC
(Parcours Emploi Compétence).

Ce poste est a pourvoir a I'Unité Micros du Domaine Informatique et de 'Aide a I'lnnovation de la
Direction des Moyens au siége de la CGSS a Cayenne.

Les candidats intéressés sont priés d’envoyer leur candidature (lettre de motivation, curriculum vitae
et copie des dipldmes) a I'attention de Monsieur le Directeur Général de la CGSS de la Guyane a

'adresse suivante :
DIRECTION GENERALE

CS: 37015
97307 CAYENNE CEDEX

Ou sur le site internet : www.cgss-guyane.fr - rubrique : Offres d’emploi

Missions :

Placé sous la responsabilité directe du Responsable Infrastructures, le Technicien Infrastructures
Matériel Logiciel a pour mission d’assurer le fonctionnement de I'ensemble des infrastructures et
des équipements placés sous sa responsabilité.

Activités principales :

Installer des micros et leurs périphériques,

Configurer des ordinateurs et périphériques pour I'ensemble des utilisateurs, y compris des
bornes et visio-accueils,

Fabriquer des masters PC,

Raccorder des équipements au réseau local (brassage dans les baies réseau, paramétrage
des couches IP),

Gérer I'appartenance des équipements aux domaines et / ou active directory,

Réaliser des tests d'installation et rédiger des PV de tests,

Rédiger des modes opératoires et procédures,

Administrer « Active Directory », les comptes utilisateurs et les ordinateurs,

Effectuer la maintenance et le dépannage des PC et de leurs périphériques,

Traiter les demandes et les incidents liés aux postes de travail et périphériques associés
venant des utilisateurs,

Accompagner les-utilisateurs dans la prise en main des équipements,

Gérer les patchs PC et les outils de sécurité liés aux postes de travail (Stormshield),

Suivre la bonne application des patchs et la résolution des cas de non application.
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Autre activité :

4+ Installer des matériels pour les manifestations, réunions, séminaires.

Conditions d’acces :

e Etre titulaire, a minima, d’'un BAC (ou équivalent) dans le domaine de I'Informatique,
® [Expérience sur un poste similaire appréciée.

Profil :

Organisé, méthodique, rigoureux et autonome, vous étes curieux des évolutions de votre domaine
d’activité et soucieux de la fiabilité et de la qualité du service que vous rendez. Vous possédez des
connaissances en systémes d’informations (environnement Windows, ...).

Vous bénéficiez d’'une réelle facilité d’apprentissage et avez la volonté de vous investir sur des
activités nouvelles. Votre réactivité, votre esprit d’initiative, votre capacité d’écoute, votre sens du
relationnel et votre aptitude a travailler en équipe sont reconnus.

Votre grande rigueur et votre sens de I'organisation vous permettent de mettre en application des
procédures complexes avec un niveau de fiabilité élevé.

Vous rendez compte de votre activité de fagon adaptée et alertez vos responsables lorsque la
situation le nécessite. Votre implication dans cette fonction contribue a I'image professionnelle
positive du domaine.

Vos pratiques professionnelles sont conformes aux valeurs de linstitution (principes de
déontologie, régles de confidentialité et de sécurité).

Durée du contrat : 12 mois.
Poste a pourvoir au niveau Il A de la classification des Employés et Cadres de la Convention
collective nationale de travail du personnel des organismes de Sécurité Sociale. (grille

informaticiens)

Coefficient de qualification : 260

Salaire annuel brut : 39 000€

Salaire brut mensuel : 2 837,18€

Salaire net mensuel : 2 269,74€

Date limite de dép6t des candidatures : Vendredi 27 septembre 2024
Date de prise de poste : Lundi 04 Novembre 2024

Les candidats pré sélectionnés passeront un entretien de recrutement au siege de Cayenne ou
par visioconférence entre le 07/10/2024 et le 18/10/2024.
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Vous pouvez contacter :

e M. Romule MANDE - Responsable Infrastructures - au 7 0594 39 60 07

e M. Sébastien KUEHN - Responsable Informatique et Aide a I'lnnovation - 78 au
0594 39 29 35




